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银行作为社会再生产纽带，我们高度觉悟积极响应党中央号召，在特色银行联盟的发起下，

共同联合国内多家极具特色发展的标杆银行，打造《沙漠之洲特色银行研习之旅》这一品牌，由

上海宇谷承办《特色银行高级研习班》，走进特色银行，走近银行高管，邀请多家特色银行高管共

分享，让银行人帮助银行人，董事长帮助董事长，走出去，请进来，让研习真正落地。

（一）常熟农商行

江苏常熟农商行改制成立于 2001 年，于 2016 年上海证券交易所上市，截止 2023 年 3 月，

小微普惠贷款余额突破 700 亿元，兼具规模与效益，成功探索出了破解小微金融难题的密码，蹚

出一条值得深思的小微之道。

（二）常山农商行

常山农商行地处浙江西部，在经济稍欠发达，产业不突出的县域级，打造出”邻居银行“品

牌，“九个一”构建邻居银行品牌打造体系，两年时间实现风险化解、业务发展、品牌影响力三赢，

探索出一条把普惠金融与社会治理契合、服务民生协同发展的中小银行发展之道。

（三）兰溪农商行

兰溪农商行于 2017 年改制，位于浙江金华，秉持“普惠三江、幸福兰溪”的理念，打造

“幸福兰“品牌，探索出一条优团队、化风险、拓市场、强普惠和打品牌的中小银行发展之道。

（四）苍梧农商行

苍梧农商行成立于 2007 年，苍梧县内存贷规模最大、网点数量最多、服务惠及面最广的银

行机构，融合少数民族特色，打造“舞彩银行”品牌，探索了一条区域特色的中小银行发展之道。

01 项目背景
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标杆研习七字决：观、学、习、研、论、悟、化

标杆研习七步法：双方互信、特色分享、探秘寻宝、问诊寻方、锦囊妙计、考试评估、外服内化

深入浅出得结论：说真话，敢深入，共同探讨本质问题，共同研究策略

互访互学成常态：董事长向董事长学习，高管向高管学习，支行长向支行长学习

走动联动不间断：先走动，建立关系，开启学习；再联动，互访互学，深度学习

用心走心欢乐学：服务用心，研学走心，做有需求有结果的研习

外服内化有成效：学他行所长，内化本行所需

标杆研习数字化：调研、讨论、快问快答、考试、学习报告

常熟农商行简介

常熟农商行改制成立于 2001 年，是一家具有 60 多年历史、全国首批组建的股份制农村金融

机构，2016 年 9 月于上海证券交易所上市（股票代码：601128）。根据英国《银行家》杂志最

新排名，常熟农商银行入选全球银行品牌价值和全球千强银行“双五百强”。截止 2023 年 3 月，

小微普惠贷款余额突破 700 亿元，兼具规模与效益，成功探索出了破解小微金融难题的密码，蹚

出一条值得深思的小微之道。

02 特色银行研习标准

03 走进常熟，学“常胜之道”

协办方
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时间 议程/议题 负责人/演讲人

DAY1

上午
08:30-09:00 签到、领研习包 组委会

开学典礼暨特色银行联盟常熟站分论坛

DAY1

上午

09:00-09:30

开坛仪式 主持人

论坛主办方致辞 联盟理事长

论坛合办方致辞 参访行董事长/监事长

09:30-12:00

《常胜之道-坚持品牌引领 坚守普惠初心》

1. 邻居银行品质银行建设案例分享

2.“幸福兰”银行品质银行建设案例分享

联盟特邀董事长-特色

行代表

DAY1

下午

14:00-16:00 《“舞彩银行”以高质量党建引领高质量发展》
联盟特邀董事长-向特

色行学习代表

16:00-17:00 访问团代表演讲 访问团董事长

DAY1

晚上
18:30-21:00

高层-闭门会前会 联盟理事长

中基层-无领导小组研习会 主持人

常熟农商行参访研习

DAY2

上午
09:00-11:00

《认准小微方向，坚持就是胜利》

1.常熟农商银行（集团）发展历程简介；

2.小微金融标杆银行打造；

3.服务乡村振兴。

参访行董事长/监事长

11:00-12:30

《“常农商微贷模式”探索与实践》

1.“常农商微贷模式”简介；

2.小微金融行业特点分析；

3.“常农商微贷模式”服务标准；

参访行部门总

04 特色银行高级研习班议程
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05 特色银行高级研习班议程

特色 1：根据阶段选银行

——找到适合自己学习的银行最重要，一个让本行当下能改变的研习更有价值

——一次参访，6 位专家，学习 4 家银行

一家省内排名靠后的银行如何用四年时间排名前三？

一家欠发达地区银行如何成功逆袭成为优秀行？

一家中高风险行如何用两年降为低风险行？

一家以大中客户为主的银行如何通过做小做散形成黄金金字塔结构？

一家银行如何通过公益模式与老百姓走到一起，成为百姓的好邻居？

一家员工松懈的银行如何让员工自主自发做业绩并且特别有幸福感？

4.利率市场化背景下如何打造小微护城河。

DAY2

下午
14:00-17:00 参访-常熟农商行史馆、特色网点 主办方+合办方

闭门私董会+专业课程

DAY3

上午
09:00-12:00

决策层-闭门私董会（无高层不参加）

议题 1-1.5 小时，案主会前会确定

议题 2-1.5 小时，案主会前会确定

私董会

经营层-《常胜之道-普惠新地图》 李俊老师

DAY3

下午

14:00-16:00

决策层-闭门私董会（无高层不参加）

议题 3-1.5 小时，案主会前会确定

总结会

输出报告

私董会

经营层-《常胜之道-普惠新地图》 李俊老师

16:00-17:00
毕业考试

毕业典礼
主持人
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一家银行如何通过数字化与业务相结合形成核心竞争力？

特色 2：标杆研习七字决

观-特色：带上秘制《探秘寻宝图》参观常熟农商总行行史馆、特色网点（乡村振兴特色+党建与

业务融合特色）、小微运营中心 （计划中），一边参观一边答题一边感悟。

学-知识：特邀三家银行高管联袂分享；

标杆行相关部门负责人、支行长实战分享；

院长级实战专家精彩讲解精品私密定制课程《常胜之道-普惠新地图》。

习-技能：常熟农商小微技术“IPC+信贷工厂+数字技术 +常农商战略” ；

常山农商-邻居银行“暖银行”建设体系：战略品牌+组织人力+业务转型（工具方法）；

普惠新地图绘制技巧，常胜之道五线谱绘制技巧；

研-思维：在学中研，“战略品牌文化、组织人力、业务转型” 多方位研讨；

根据本行实际情况独立思考，研究因地制宜落地之策；

与同组同班同学共同研讨，得出结论；

论-思想：采用私董会模式，举办高管闭门会议，完美地把高管教练、行动学习和深度社交融合起

来，核心在于汇集高管群体智慧，解决银行经营管理中的比较复杂而又现实的难题。

悟-改进：三家银行有哪些地方值得学习？为什么常熟可以快速在小微领域崛起？为什么现在要注

重软实力提升？

化-行为：我行如何进行业务转型？我行如何在组织人力层面提升？我行在战略品牌文化层面如何

改进？我如何绘制本行“普惠新地图”？我如何绘制本行“常胜之道五线谱”？

特色 3：标杆研习七步法

不做走马观花的学习，不做浅层的探索，拿着问题寻答案，参有所感，学有所成，干有所得。
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特色 4：标杆研习七领域

一次参访，一个主题，专注有结果。本次研习主旨：业务转型。

标杆银行：……

战略、品牌、文化

7
人力资源、人才盘点、测评评价体系、
绩效架构标杆银行：……

人力资源、组织变革

3
《向常熟学普惠》《红马甲工程》

业务转型

4

标杆银行：……

渠道建设体系
5

标杆银行：……

风险化解/破局之道

6
标杆银行：……

资产负债

2
1

传播数字化转型链接金融科技服务

银行数字化转型

研习前：通过学习工具，填写调研信息，训后输出系统报告。，

三家银行高管分享，一次研习，学习三家：参访行、特色银行、
向特色银行学习的银行；

带着“探秘寻宝图”去特色行参访找寻答案，完成后可兑
换参访礼成后可兑换参访礼；

一天银行专业私董会：三位银行高管带领研习，探讨
“战略、文化、品牌、组织、人力、业务转型”等方
面核心问题，并提出建议；

专家讲师在课堂上主讲实操措施，提供锦囊妙；

通过高层一对一诊断和交流，提出顶层；设

参访研习为外服，颁证前需总结归；纳，
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特色 5：银行专业私董会

特色 6：标杆研习三步曲

集众行所长，学他行精华 学普惠新地图，建本行特 成就他人的同时成就自己
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特色 7：联盟入席终身学

1、业内成功实践者高度参与，提高落地性；

2、不但对标杆行挖呀挖，对痛点和解决方案也要挖呀挖；

3、助成长到相伴成长，银行帮银行，董事长帮董事长，不断扩大帮帮力量。

权益：

20 人次以上研习，送一张私董会门票（1 天，要求高管出席）；

30 人次以上研习，送一次到行诊断（1 天）；

40 人次以上研习，组织他行高管， 送一次到行闭门私董会（1 天）；

以上权益均可重复，可累计。

零售价 7980 元/人（含税，含研习费、教材费、证书费、午餐、管理费，不含差旅）

非董事长或行长带队每家银行 3 人及以上 6680 元/人

董事长或行长带队每家银行 3 人及以上 6380 元/人

定价特别说明：

不同一般的参访项目，研习班定位高，规格高，接待水平高；

特邀 6 位嘉宾分享：3 位银行董事长+1 位银行高管+1 位支行长+1 位专家，水平高，分享内容

纯干货，一次研习，学习 4 家银行；

特制内容《常胜之道-普惠新地图》是银行领导与专家共同研发的核心课题与项目；

3 天 1 晚+3 小时私董会前会+1 天私董会，相当于 4 天 2 晚

06 商务说明
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1、请填好报名表邮件至报名邮箱，务必清晰填写

2、交费方式：请将学费通过银行汇入以下指定账户

3、学员认真填写学前调研表

沙漠绿洲
TM
《特色银行高级研习班-常熟站》

报名回执表

单位名称

地址

姓名 部门 职位 手机

住宿标准选择

会议期间的住宿，由工作人员统一安排，费用自理。请选择住宿时间、标准和房间数

量：

单人间/400 元 1 间：□1日晚；□2日晚；□3 日晚；□4 日晚；共___ 间；

标准间/400 元 1 间：□1日晚；□2日晚；□3 日晚；□4 日晚；共___ 间；

联系电话：18374860892

邮箱： 40959645@qq.com

07 报名事项
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公司名称:深圳奈思企业管理咨询有限公司

统一社会代码:91440300MA5FUDXF1D

开户银行:中国农业银行深圳白石洲支行

账户号码:4305 0178 4536 0000 0324

请在汇款单“汇款用途”栏注明：《特色银行高级研习班-走进常熟站》

温馨提示：若届时因为常熟农商银行因上级工作安排等极为特别因素不能成行，我们

将会延期举行。


